
 
 

 Telefono 080 4965032 - 080 4968016 - fax 080 4968016 www.fondazioneonlussaveriodebellis.it 
email comsaveriodebellis@libero.it PEC: fondazioneonlussaveriodebellis@cgn.legalmail.it  

codice fiscale n. 93368780727 – IVA n. 06964290727 

 
 

 
CARTA  dei  SERVIZI 

della Comunità educativa “ Saverio De Bellis” 

 

ART.  1 

La Comunità Educativa  “SAVERIO DE BELLIS” ha sede in Castellana Grotte alla 

Via Saverio De Bellis n. 20 e svolge attività in favore dei minori. 

La Comunità è a carattere residenziale ed offre la seguente ricettività: 

- posti letto n. 10 più 2 posti per le emergenze;  

Il servizio residenziale è offerto ai minori cui la famiglia non è in grado di assicurare 

le giuste cure ed ai minori cui in ogni caso è necessario garantire assistenza e tutela 

al di fuori della famiglia di origine. 

La Comunità è dotata di stanze da letto con servizi igienici in camera, di una zona 

soggiorno pranzo con idonei spazi per attività di gruppo e individuali, servizio 

igienico attrezzato per la non autosufficienza, servizio igienico riservato al 

personale, postazione telefonica accessibile agli ospiti, cucina, giardino e spazio per 

attività sportive.   

Art. 2 -Finalità 

La Comunità offre ai minori ospiti esperienze ed opportunità utili al raggiungimento 

della autonomia e del benessere personale. Assicura accoglienza e cura, costante 

azione educativa, assistenza e tutela, gestione della quotidianità ed organizzazione 

della vita alla stregua di quanto  
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avviene nel normale clima familiare,  coinvolgendo i minori in tutte le attività della 

vita quotidiana. 

Agevola i rapporti fra gli ospiti e le famiglie onde favorirne il reinserimento. 

      ART. 3  UTENZA 

Sono soggetti assistibili:   

-  i minori di  sesso femminile dai 3 fino ai  18 anni, con eventuale prosieguo del 

soggiorno e dell’assistenza fino al 25° anno d’età, nel caso si renda necessario il 

completamento del percorso educativo e di recupero. 

- i minori di sesso maschile dai 3 ai  14  anni; 

ART. 4  -PROCEDURE AMMINISTRATIVE 

Gli inserimenti dei minori nella Comunità avvengono su segnalazione del Tribunale 

dei Minori o su richiesta formale di ammissione dei Servizi Sociali e vengono 

valutati e concordati con il responsabile della Comunità, al fine di accertare se la 

situazione del minore da accogliere possa essere adeguatamente trattata dalla 

struttura e se il suo ingresso sia compatibile con gli equilibri al momento esistenti 

nel gruppo dei minori ospiti. 

Accertata l’ammissibilità, il responsabile della struttura procede all’inserimento del 

minore secondo le seguenti modalità: 

1) raccolta dei dati anagrafici e delle motivazioni  dell’inserimento; 

2) predisposizione della cartella personale del minore, comprendente, oltre ai dati 

di cui al punto 1: 

    a)  Cartella Sanitaria; 
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    b)  Pedagogica (cartella socio-psico-educativa, con annesso P.E.I); 

    c)  Documentazione scolastica formativa; 

    d)  eventuali altri documenti. 

Per il completamento della cartella personale ed al fine della definizione del pro-  

getto educativo individualizzato, nella fase iniziale dell’accoglienza, il responsabile 

della struttura promuove le iniziative necessarie per approfondire la conoscenza 

della situazione e delle risorse personali, sociali ed ambientali del minore e del suo 

contesto familiare, allo scopo di pervenire ad una valutazione dei suoi bisogni e 

delle condizioni della famiglia. 

Il P.E.I. viene condiviso e stilato in accordo con i Servizi invianti ad un mese 

dall’inserimento del minore ed è oggetto di valutazione e ridefinizione ogni 6 mesi. 

La cartella personale, poi, viene costantemente aggiornata dal responsabile della 

comunità. 

Il reinserimento del minore nel nucleo familiare d’origine è uno degli obiettivi; 

quando ciò non è possibile, si effettua una accurata e puntuale preparazione 

all’affido o all’adozione da raggiungere. Il rapporto con la famiglia è curato con la 

massima attenzione con: incontri protetti (qualora richiesti), supporto alla 

genitorialità, sostegno pedagogico educativo. 

Gli interventi da parte dell’équipe educativa di questa struttura sono effettuate caso 

per caso nel rispetto degli obiettivi previsti dal P.E.I. e sempre in accordo con i 

Servivi Sociali e con il Tribunale dei Minori. 
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Per tutti gli interventi di routine strettamente sanitari e per gli eventuali problemi 

urgenti si fa ricorso ai servizi della A.U.S.L.(medico di Base, altri servizi). 

Le modalità per l’eventuale partecipazione o compartecipazione alle spese da parte 

dei genitori degli utenti o di chi per loro sono fissate nel Regolamento di attuazione 

della Legge Regionale n.  19/06 e successive modificazioni ed integrazioni. 

      

ART.  5     PERIODO DI ACCOGLIENZA 

Le dimissioni del minore dalla struttura potranno attuarsi nel momento in cui gli 

operatori che hanno predisposto il P.E.I, giudicheranno raggiunti gli obiettivi dello 

stesso, sempre concordando tali dimissioni con i referenti istituzionali. 

 Gli operatori in precedenza indicati possono proporre le dimissioni del minore  

anche quando sopraggiungano condizioni che rendono inattuabile il progetto 

educativo concordato in rapporto alle capacità operative del servizio. In questo caso 

le dimissioni si effettuano solo quando sia stata già individuata una situazione 

alternativa, d’intesa con i Servizi Sociali competenti. Inoltre, questa fase viene 

adeguatamente preparata insieme al minore, avendo cura che non costituisca per lui  

un ulteriore momento negativo o traumatico a causa del distacco, ma 

raggiungimento di un obiettivo di  

crescita. 

La durata del periodo di accoglienza è a discrezione del Tribunale dei Minori o dei 

Servizi Sociali o  di qualsiasi altro Ente interessato all’inserimento del minore. 
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All’atto dell’ingresso nella Comunità educativa verranno date idonee informazioni 

sui servizi che si effettuano, tramite la consegna di un estratto della Carta dei Servizi 

agli utenti. 

Tutte le volte che lo riterranno i Servizi Sociali e gli organismi di rappresentanza 

degli utenti e le organizzazioni sindacali potranno controllare la qualità dei Servizi 

erogati. Il controllo dovrà sottostare anche alle regole dettate dal Regolamento di 

Attuazione della L.R. 19/06. 

I genitori dei minori, previa autorizzazione degli organi competenti (Tribunale, 

Servizi Sociali ecc.), potranno aver accesso alla Comunità nei giorni e nelle ore 

stabilite dagli stessi organi.       

Possono essere effettuati ricorsi degli utenti nei confronti dei responsabili del 

Servizio; tali ricorsi saranno protocollati, esaminati e riceveranno risposta scritta. 

Nelle ore d’Ufficio si possono chiedere in Segreteria informazioni sul regolamento 

interno. 

    ART.  6   -  ATTIVITÀ 

L’organizzazione della vita comunitaria tende ad essere il più possibile vicina ad 

un modello di tipo familiare, rispettosa dei ritmi, abitudini ed esigenze dei minori. 

Le attività principali sono: 

a) quelle relative all’area dei Bisogni Primari (Igiene personale, Alimentazione, 

Riposo, Cura della salute); 

b) attività di svago volte alla stimolazione della fantasia, della creatività e della 

capacità inventiva;  
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c) attività di studio (svolgimento dei compiti scolastici) 

d) Attività di gestione del tempo libero (Attività ludiche, attività sportive, giochi 

interattivi, cinema, visione programmi TV ecc.)  

e) Attività di socializzazione (attività di gruppo, uscite, gite ecc. ) 

La Comunità è collegata con i servizi scolastici, sportivi, culturali presenti nel 

territorio dei quali i minori possono usufruire, ciascuno secondo le proprie esigenze 

ed inclinazioni, per un più armonico inserimento nel tessuto sociale. 

    ART. 7    ORARIO GIORNALIERO ATTIVITÀ 

Ore 7,00 Sveglia e cura dell’igiene personale 

Ore 7,30 Colazione 

0re 7.50  Uscita per andare a scuola 

ore 8,00  -  13,00 -Scuola 

ore 13,00  Pranzo       

ore 14,30  Attività ludiche-ricreazione 

ore 15,00  Attività di studio 

0re 17,00  Merenda 

ore 18,00  - 19,00 -Attività di gruppo/ludiche, sportive ed altre 

ore 19,45  Cena 

ore 20,30 – 21,30  -Visione programmi TV, attività ludica 

ore  21,30  Cura dell’igiene personale 

ore   22,00  Buonanotte  
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La giornata può subire variazioni a seconda delle esigenze dei minori ospiti (Es.: 

rientri scolastici). 

Il sabato pomeriggio e la domenica vengono organizzate uscite o attività di gruppo.  

In estate  la giornata subisce notevoli variazioni, essendo tutta dedicata allo sport, 

ad uscite, a giochi, a visione di programmi TV e films, ad attività di svago volte alla 

stimolazione della fantasia e della creatività.  

   ART. 8   PERSONALE 

La comunità  si avvale di personale specializzato nel campo socio-educativo. 

Organico: 

- n. 7 Educatori di cui n. 1 Coordinatore  con funzioni di responsabile della 

struttura; 

-     n. 3  personale ausiliario; 

-     n. 1  cuoco;  

- Consulenti esterni quali: lo psicologo, con il compito di valutare in maniera 

sistematica le eventuali problematiche psico-affettive emergenti dal singolo  minore 

o dal gruppo dei minori residenti, l’assistente sociale, il medico di base.   

- Volontari animatori, con compiti diversi a seconda delle necessità. 

Si precisa che l’organico indicato fa riferimento alla massima capacità ricettiva 

della comunità.                                             

   ART. 9   VALUTAZIONE 

Il lavoro svolto all’interno della comunità è oggetto di valutazione da parte della 

èquipe educativa, che, quindicinalmente, si riunisce per verificare il proprio operato 
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e per confrontarsi rispetto sia agli obiettivi generali fissati, sia agli obiettivi 

particolari del progetto educativo di ciascun minore ospite. 

Sono previste: altre eventuali verifiche con i servizi sociali e con il Tribunale dei 

Minori. 

ART. 10   CONTRIBUTO GIORNALIERO 

 

Il contributo attualmente in vigore è di €  85,00 ESENTE IVA - Art. 10, comma 21 del D.P.R. 

26.10.1972 n. 633 e ESENTE BOLLO - Art. 27-bis della tabella b del D.P.R. 26.10.1972 n. 642 

 

Il contibuto è comprensivo di tutto quanto necessita al minore per le spese ordinarie di soggiorno 

(incluse le vacanze e le uscite settimanali), di abbigliamento, per i materiali e le attività educative e 

scolastiche. 

 

Nel Contributo non sono comprese le spese:  

per libri scolastici, attività sportive, assistenza eventuale ricovero ospedaliero. 

 

Sono escluse  inoltre dal contributo: 

a) specifici colloqui psicologici o psichiatrici da parte dei nostri consulenti, salvo diversi  accordi     

    pattuiti dal principio; 

b) spese e/o ticket per visite specialistiche ove la struttura pubblica non prevede l’esenzione per il 

minore. 

 

Sono considerate effettiva presenza anche le eventuali assenze domenicali o per festività 

infrasettimanali, natalizie, pasquali e civili previste dal calendario scolastico. 

 

Per le assenze temporanee, superiori ai 5 giorni, tempestivamente concordate con i Servizi Sociali di 

competenza, è conteggiato il pagamento dell’80% del contributo giornaliero sino al giorno precedente 

al rientro del minore in Comunità. 
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In caso di degenza ospedaliera sarà conteggiato il contributo pieno atteso che la Comunità si fa carico 

dell’assistenza ordinaria del minore. Nel caso in cui sia necessaria la presenza continua in ospedale 

del personale educativo, si applicherà un’integrazione pari al 50% del contributo giornaliero. 

 

I contributi potranno subire variazioni annuali in virtù degli aumenti dei costi.  

        

 

           ART. 11 

 

La presente Carta dei Servizi è suscettibile di variazioni sulla base delle nuove 

disposizioni  che potranno essere emanate dalla Regione. 

 

Castellana Grotte,  05.01.2022 

 

      Il SEGRETARIO                 IL PRESIDENTE  

f.to Rag. Filomena Tauro                                    f.to   Dott.ssa Daniela de Bellis  
     Firma autografa sostituita a mezzo stampa      Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

      Ai sensi dell’art.3, Comma 2 D.Lgs.39/1993                                                     Ai sensi dell’art.3, Comma 2 D.Lgs.39/1993 
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